
Familien- und Lebensberatung der Bremischen Ev. Kirche 
 

Ergänzung zu den Datenschutzinformationen  
Durchführung von Videokonferenzen 

 
 
Bedingt durch die Coronapandemie beraten wir auch über Video. Hierzu nutzen wir ver-
schiedene Anbieter, z.B. Zoom, ITM.Meet oder TheraPsy.  
 
Zu Beginn der Beratung erklären Sie sich mündlich mit der Nutzung des Systems einver-
standen. Die Nutzung erfolgt nach den Nutzungsbedingungen der Anbieter. 
 
Eine Aufzeichnung der Beratung ist nicht zulässig. Es ist dafür Sorge zu tragen, dass keine 
anderen Personen bei der Beratung mithören können. 
 
Zu den Einzelheiten der Datenverarbeitung beachten Sie bitte die „Information ….gemäß § 
17 DSG-EKD“ sowie nachfolgenden ergänzenden Hinweise. 
 
Die Nutzung der angebotenen Videokonferenzsysteme erfolgt auf Basis einer Einwilligung. 
 
Bei der Teilnahme werden vom Anbieter die Daten erhoben, die für die technische Realisie-
rung der Konferenz erforderlich sind. Ggf. werden bei der Verarbeitung weitere Auftragsver-
arbeiter eingesetzt. Eine Datenweitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht. In den Inhalt der 
Konferenz haben ausschließlich die Teilnehmenden Einsicht, Gesprächsinhalte werden nicht 
aufgezeichnet.  
 
Im Einzelnen werden insbesondere folgende Metadaten zur Konferenz verarbeitet: Titel des 
Treffens, IP-Nummer des Teilnehmers und Informationen zum genutzten Endgerät, Rah-
menbedingungen des Gesprächs (z.B. Zeit, Dauer), gewählter Nutzername. Im Übrigen sind 
Mediendaten (Gesprächsdaten: Audio-, Video-, Chatdaten) Gegenstand der Verarbeitung.  
 
Für die Nutzung von Zoom hat die Bremische Evangelische Kirche über den deutschen 
Dienstleister connect4video eigene Lizenzen erworben, die eine Verarbeitung der Ge-
sprächsdaten in Europa ermöglichen.  
 
Mediendaten laufen danach ausschließlich über ein europäisches Rechenzentrum, die Daten 
werden nach dem Stand der Technik (AES-256) verschlüsselt und nicht gespeichert. An die 
Zoom-Umgebung werden lediglich Metadaten weitergegeben, darunter die E-Mail-Adresse 
des Lizenzinhabers (Host), die IP-Adressen und gewählte Nutzernamen der Teilnehmenden 
sowie Informationen über die Rahmenbedingungen des Gesprächs (Zeit, Dauer). 
 
(siehe auch Informationen Steckbrief Connect4Video (EasyMeet) 
https://www.connect4video.com/index.php/downloads) 
 
Die Plattform von ITM.Meet basiert auf einer Open Source Software wird im deutschen kirch-
lichen Rechenzentrum der ECKD KIGST GmbH betrieben, über das alle Daten verarbeitet 
werden. Die Daten werden nach dem Stand der Technik (AES-256) verschlüsselt und nicht 
gespeichert.  
Die Nutzungsbedingungen sowie die Datenschutzerklärung von ITM.Meet finden Sie hier: 
https://meet.churchx.de/  
 
Das System des österreichischen Anbieters TheraPsy nutzen wir für 1:1 Gespräche. Ge-
sprächsdaten sind Ende-zu-Ende verschlüsselt. Die Datenschutzerklärung von TheraPsy 
finden Sie hier: https://www.therapsy.at/datenschutzerklaerung/.  
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